MANABI RENDSZER
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(Hatalyos: 2024.01.07.)

A Good Life Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal lizemeltetett https://app.manabi.hu weboldal (tovabbiakban:
Honlap) és applikécié (tovabbiakban: App) elérhetd szolgaltatdsainak és a Honlap hasznélatanak fébb
altalanos szabalyait a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban ,ASZF’) szabalyozza annak
érdekében, hogy mind a Honlap, mind az App hasznélata zokkenémentes legyen a Honlapon és App-on
elérhetd szolgaltatasokat igénybe vevoknek (a tovabbiakban egyittesen: ,Felhasznald”).

A Manabi a Szolgaltatd Felhasznaldi szamara készlilt Uigyfélalkalmazas. Szolgéaltatd az alkalmazas keretén
belul lehetéve teszi a Felhasznalok meglévo és leendd vendégei és szolgaltatasait igénybe vevok szamara
az altaluk kinalt szolgaltatasok kikeresését, amelyek az alkalmazason keresztiil lefoglalhatok.

Jelen ASZF hatalya a Szolgaltatoként altalunk mikddtetett Honlapon és App-on létrejové jogviszonyokra
terjed ki. Tajékoztatjuk, hogy jelen ASZF kizarolag elektronikus formaban, folyamatosan elérheté a Szolgaltatd
Honlapjan. A Szolgaltaté jogosult egyoldalian mddositani vagy kiegésziteni a Szabélyzatot. A modositasokat
a Szolgaltato azok hatalyba Iépése elétt 8 (nyolc) nappal a Honlapon kdzzéteszi. Felhasznaldk a Honlap és
az App hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a mindenkori hatalyos ASZF-ben foglalt valamennyi
szabalyozés automatikusan érvényes.

Jelen ASZF, valamint a Rendszer hasznélata tekintetében az alabbi jogszabalyok iranyaddak:

- a Polgéri Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) vonatkozd rendelkezései, azzal, hogy a
vonatkozd jogszabalyok kételezé rendelkezései kilon kikotés nélkdl is iranyaddk a szolgaltatasokat
igénybe vevokre;

- az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informéacios tarsadalommal 6sszefliggh
szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.);

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (GDPR rendelet);

- azinformaciés dnrendelkezésijogrol és az informéacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIL. térvény (Info
tv.);

Jelen ASZF alapjan létrejott szerzédés magyar nyelven irédik, kizarolag elektronikus formaban kerill
megko6tésre, nem mindsul irasbeli szerzédésnek, igy utdlag nem hozzaférhetd és megtekinthetd, azt nem
iktatjuk. Szolgaltatoként nem vetjlik ald magunkat magatartasi kodex rendelkezéseinek.

Amennyiben On Ggy dént, hogy igénybe kivanja venni az altalunk biztositott szolgaltatasokat, kérjik
figyelmesen olvassa el jelen ASZF-et. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy szolgaltatasainak igénybevételével On
elfogadja a jelen ASZF-ben foglalt feltételeket.



1. A Szolgaltaté adatai:

név: Good Life Kft.

székhely: 1021 Budapest, Hlvosvolgyi Ut 64-66.
nyilvantarto birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
cégjegyzékszam: 01-09-407213

addszam: 26134572-2-41

Képviseld neve: Boka Benjamin Ugyvezetd
Ugyfélszolgalat elérhetdsége:

Email: support@icoders.co / support.manabi.hu
Szerverszolgaltatd neve: DigitalOcean Ltd.

VPS szerver szolgaltatas

New York Hilton Midtown, 1335 Avenue of the Americas
Fejleszt6 elérhetdsége:

Kovacs Daniel E.V

1134. Budapest, Vaci Ut 47/8 U-1

65921429-1-41

support@icoders.co

https://icoders.co

+36308253995

2. Fogalom meghatarozasok

Manabi rendszer: weboldalba agyazhato, felhé alapu, online idépontfoglalé rendszer. Verziészama: 1.0.0

Szolgaltatas: a Szolgaltaté altal nyuijtott idépont foglald rendszer szolgéltatés, Online fizetési szolgéltatas,
Online szamldzasi szolgaltatas és minden egyéb kiegészitd szolgaltatas, amelyet a Felhasznal6 igénybe

vehet a Honlapon keresztl.

Felhasznalé: az olyan egyéni vallalkozo, jogi személy vagy szervezet, aki vagy amely az onallé foglalkozasa,
Uzletszer(, vagy gazdasagi tevékenysége ellatasa korében és érdekében igénybe veszi a Szolgaltatast, amely
a fogyasztévédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény (,Fgytv.”) 2. § b) pontja szerinti vallalkozo lehet, azonban

az Fgytv. 2. § a) pontja szerinti fogyasztd nem lehet.

Szerz6d6 Felek, Felek: Szolgaltatd és Felhasznald egyiittes megnevezése.

Fiok: A Felhasznalo altal a regisztracid soran, azaltal létrehozott felhasznéléi fiok, mely tartalmazza a

Felhasznalé altal megadott adatokat.



Ugyfél: Azon természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé jogalany, aki a
Honlapon keresztil idépontot foglal.

Szolgaltatasi csomag: A Honlapon kozzétett el6fizetdi szolgaltatési csomagok, melyek kilonbdzd
tartalommal birnak, kondicidkkal rendelkeznek. Ezekbdl szolgaltatasi csomagokbdl valaszthat a Felhasznald.
A Felhasznaldnak lehetésége van arra, hogy a Szolgaltatas fennallasa alatt Szolgaltatasi csomagot valtson.

Felhasznaldi feliilet: A Felhasznald rendelkezése alatt alld, a szamitdgép, szamitdgépes program, operacios
rendszer azon elemeinek dsszessége, amelyek a Felhasznaloval vald kommunikacioért felelések, és a
berendezés vagy program iranyitasat, vezerlését lehetéve teszik.

Szolgaltatasi idészak: Az ingyenes vagy pénziigyileg rendezett eldfizetési idészak, melynek tartama alatt
nyUjtia Szolgaltatd a valasztott Szolgaltatasi csomagot. A Szolgaltatasi idészak minden esetben a naptari
hénap utolsd napjaig tart. Tartama Felhasznal6 valasztasa szerint: honap / negyedév / félév / év lehet.

Push értesités: Olyan rovid Uzenetek, amelyek emailben vagy egy okostelefonon jelennek meg, és
valamilyen cselekvésre buzditjak a felnasznalot. A push értesitéseket egy weboldal vagy alkalmazas kiildi a
felhasznal6 eszkdzére, és nem csak szovegeket, hanem vizualis elemeket is tartalmazhatnak.

Online fizetési szolgaltatas: a Szolgaltaté altal nyUjtott szolgaltatas, amely soran az App-ban lehetéséget
biztosit az Ugyfélnek arra, hogy az idépontfoglalas ellenértékét kiegyenlithesse a Felhasznalé iranyaban.

3. A Manabi rendszer miikodésének bemutatasa

A Manabi rendszer lehetévé teszi:

- a Felhasznald Uzlet prezentaciojanak kezelését az App-ban,

- a Felhasznalé munkatarsainak és az altaluk nyujtott szolgaltatasaiknak listdzasat,
- a Felhasznal6 vélaszthato6 tevékenységeinek dsszesitéseét,

- a nyitvatartasi id6 kezelését,

- az idépontfoglalasi rendszer kezelését,

- Ugyfelek nyilvantartasat, mindsitését (pl. ,fekete lista”, bérlettel rendelkezok, stb,)
- rendszerértesitések kuldését,

- a Felhasznalok és az Ugyfelek egymas kozti kommunikaciojat (egyéni és csoportos push lizenetek),
- hirlevelek kuldéset,

- statisztikak készitéset,

- Ugyfelek szolgaltatasokeért torténd online fizetését

(»Alkalmazas Szolgaltatasok’).



3.1. Regisztracio Felhasznaloként

3.1.1. A Felhasznélé a Szolgaltatast regisztracié utan tudja hasznalni. A Felhasznél6 a regisztracid sorén
koteles megadni felhasznalonevét, e-mail cimét és jelszavat. A regisztracié soran megadott email cim és
jelsz6 a tovabbiakban a Felhasznalé belépési adatai lesznek. A regisztraciorél az Ugyfél automatikus
visszaigazolast kap emailben. A regisztracioval a Felhasznalé az ASZF-ben és az Adatkezelési tajékoztatoban
foglaltakat elfogadja, az Adatkezelési tajékoztatdban részletezett adatkezelésekhez hozzajarul. A
regisztracioval és megrendeléssel egyidejileg az Ugyfél hozzajarulhat ahhoz, hogy részére a Szolgaltatd
email-ben ajanlatokat, reklamkuldeményeket kuldjon.

3.1.2. Aki jogi személy nevében regisztral a Honlapon, feleldsséggel tartozik azért, hogy jogosultsaga van-e
a vallalkozas nevében regisztralni, Szolgaltatd ezen jogosultsag fennallasat nem vizsgalja.

3.1.3. A Felhasznalé felelésséget vallal azért, hogy barmely adat, melyet a regisztracié soran megad, pontos,
valos és telies, a Szolgaltatét semmilyen felelésség nem terheli azért, ha a Felhasznalé altal megadott adatok
pontatlanok, valétianok vagy hianyosak. A Felhasznal6 az adataiban bekdvetkezett valtozasokat — a valtozas
bekdvetkezésétdl szamitott 15 napon belll — koteles a Honlapon moédositani. Ezen kotelezettség
elmulasztasabdl eredd karokéert a telies felelésség Felhasznalét terheli, a Szolgaltatd ilyen karokért
felelésséget nem vallal.

3.1.4. A Szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy torélje azon Felhasznaldk regisztracidjat, akik megitélése
szerint mas személy nevével, e-mail cimével, vagy mas személyes adataval, illetve jogaval visszaélnek, igy
kllondsen ha tudomasa szerint az érintett Felhasznaldi név jogi oltalom alatt &ll, mas személy jogos érdekét
serti, tragar, vagy obszcén jellegli szavakat, kifejezéseket hasznal, rasszista, vallasi, nemzeti, nemzetiségi,
szexualis hovatartozast gyalazd, becsuletsértd, burkolt, vagy nyilt reklamhordozénak tekinthetd.

3.1.5. Amennyiben a Felhasznélé tudomast szerez arrdl, hogy a regisztracié soran megadott jelszavahoz
jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig
feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszd hasznalatédval barmilyen modon visszaélt, kételes errél
egyidejlleg értesiteni a Szolgaltatét. A fenti kotelezettségek elmulasztasabdl eredé karokért kizardlag a
Felhasznalét terheli a felelésség, a Szolgaltatd ilyen esetekeért felelésséget nem véllal. A Felhasznalo
felel6sséggel tartozik a sajat jelszavanak vagy fiokjanak illetéktelen, jogosulatian hasznalataval, valamint az
ehhez kapcsol6dd bejelentési kotelezettség elmulasztédsaval a Szolgéltatonak vagy barmely harmadik
személynek okozott karokert.

3.2. Felhasznal6 adatainak megadasa, adatlap szerkesztése

3.2.1. Bejelentkezés feltétele a szélessavu interetkapcsolat és a Firefox, Google Chrome, Safari internet
bongészOk valamely aktudlis verzidja (a gyartdi tamogatassal nem rendelkezd bongészk nem tdmogatottak),
tovabbéa szikséges az ezen internet bongészok futtatasara alkalmas szamitégép, mobiltelefon, felhasznalé
név és jelszo ismerete.

3.2.2. A Beallitasok menuben a Felhasznal6 megadhatja az izlet cimét, elérhetdségét, nyitvatartasi idejét, az
elérhetd szolgéltatasokat és azok id6tartamat, Uzlet logdjat, bankkartyas fizetés lehet6ségét, kdzosségi
oldalak elérhetéségét.



4. Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok

4.1. A Szolgaltatd a honlap és az applikécié altal nydjtott szolgaltatdsokat a regisztracié napjatél szamitott 12
honap id6tartamban ingyenesen biztositja a Felhasznalé szaméra. Ezen idészak alatt a fellilet hasznélata és
500 darab push Uzenet dijmentes.

4.2. A Felhasznalonak az 500 ingyenesen biztositott push Uzenet keret kimeritését kovetd 5 munkanapon
bellil kell dontenie arrol, hogy a tovabbiakban eld kivan-e fizetni a minden tovabbi 500 darab push lizenet
elkuldéséért 5 Euro-ért torténd biztositasara a rendszer tovabbi hasznalata mellett. Ha kimerul a keret, es nem
vesz Uj csomagot, akkor a Felhasznalo nem tud push Uzenetet kuldeni.

4.3. Amennyiben a felek a jelen ASZF rendelkezéseitdl eltéréen kivannak barmely kérdésrdl rendelkezni, Ugy
azt a Felhasznal6 és a Szolgaltato egy kilon szerzédésben rendezi, mely tartalmazza a Szolgaltatasi csomag
pontos tartalmat, arat, a Szolgaltatasi csomagra vonatkozd funkcidkat, valamint a Szolgaltatasi csomag
részletes feltételeit is (a tovabbiakban: Egyedi szerzédés).

4 4. A Szolgaltatas, az egyes Szolgaltatasi csomagok a Szolgaltatasi idészak Felhasznalé altal valasztott, és
pénziigyileg rendezett tartamara allnak fenn. A kdvetkezd Szolgaltatasi iddszakra esedékes dij megfizetésével
a jelen ASZF szerinti szerzédés automatikusan meghosszabbitasra kerill a pénziigyileg rendezett Gjabb
Szolgaltatasi idészak tartamaval.

4.5. A Szolgaltato jogosult Uj Szolgéltatasi csomagokat bevezetni és a mar meglévé Szolgaltatasi csomagokat
megszUntetni. A Szolgéltatd azon Felhasznalokat, akik egy megsz(iné Szolgaltatasi csomagot hasznalnak,
automatikusan az altala kijelolt — hasonlo tulajdonsagokkal bird - masik szolgaltatasi csomagba helyezi at a
korabbi Szolgaltatasi csomag pénzigyileg rendezett lejartat kovetd naptdl, és errdl a Felhasznalokat az altaluk
megadott e-mail cimen értesiti. Amennyiben a Felhasznald ezen athelyezéssel nem ért egyet, és egy masik
meglévd Szolgaltatasi csomagot kivan valasztani, ezt a szandékat jelezheti a Szolgalatonak, és a Szolgaltato
6t ebbe a csomagba helyezi, illetbleg jogosult a Felhasznalo felmondani a szerz6dést az eléfizetési id6
végével.

5. Online fizetési szolgaltatas

5.1. A Felhasznéld vélasztésa szerint bedllithatja, hogy az Ugyfél a foglaléssal egyidejileg egy éltala
meghatarozott dsszegl eléleget fizessen meg. Elbleg fizetése esetén meg nem jelenés esetén
lemondasi dij nem keriil felszamitasra. Az Ugyfél az App-ban torténd regisztralasat, és az iddpont
kivalasztasat kovetéen megadja a kartyaadatait vagy a smart checkout funkciéval ApplePay vagy
GooglePay-jel fizet. A fogyasztdé a foglalaskor nettd 20 eurocent kényelmi dijat a foglalasért a
MANABI-nek. A szolgaltatas sikeres igénybevétele esetén az Ugyfél az eldleg fizetése utan
fennmaradé dijat az App-ban fizeti meg, ekkor kényelmi dij felszamitasara nem kerul sor.

5.2. A Felhasznal6 a foglalési el6legekhez torténd hozzajutas érdekében valasztdsa szerint szamlat
nyithat a Parapay fizetési szolgaltatonal, vagy a Manabi rendszer gy(jtészamlajat hasznélja, errél az
Osszegyllt dijat kétheti rendszerességgel atvezetésre kerlinek a Felhasznalé altal megadott
szamlara.

5.3. Az Online fizetési szolgaltatas soran a Szolgaltaté csak a technikai 6sszekapcsolast végzi, igy az
kdzvetitési tevékenységet nem végez. A technikai dsszekapcsolas az Ugyfél 4ltal letoltott applikacion
keresztul tud megvaldsulni.

Az Ugyfél altal lefoglalt iddpontért megfizetett 6sszegrdl az Ugyfél felé a szamla kiallitasanak
kotelezettsége a Felhasznaldt terheli, azzal kapcsolatban a Szolgéltatd nem tartozik felel6sséggel.



6. Dijak megfizetése

6.1. Ingyenes push Uzenet kiildési idészakot kbvetéen 500 push Uzenet 5 Euro.

6.2. Az Ugyfél applikacion keresztiil torténd fizetése esetén a Szolgaltatét megilleti valasztott szolgaltatas
1,5%-a, valamint tranzakciénként 20 Euro cent kényelmi dij.

6.2. A szolgéltatasi dijakat a Felhasznal6 a Szolgéltaté altal — a Felhasznalé altal rendelkezésére bocsatott
adatok alapjan, melyekért felelésséget vallal - kiallitott szamla ellenében koteles megfizetni. A dijak
megfizetése mindig a valasztott Szolgaltatasi idészak elején, illetve a tranzakciét kovetden torténik.

6.4. Késedelmes dijfizetés, nemfizetés

6.4.1. Amennyiben a Felhasznal¢é a szolgaltatasi csomag fizetési hataridejének lejartatol, vagy a tranzakcio
teljesitésétdl szamitott 10 napon bellil sem fizeti meg a Szolgaltatas dijat, tehat 10 naptari napot meghalado
fizetési késedelembe esik, a Szolgaltatd a Felhasznald Fiokjat felfiiggesztheti.

6.4.2. Amennyiben a Felhasznalo a felfliggesztést kévetd 10 naptari napon belll sem fizeti meg az
esedékessé valt 8sszeget, a Szolgaltatd a jelen ASZF szerinti szerz6dést felmondhatja, és a Fiokot annak
telies adattartalmaval egytt véglegesen torélheti, valamint a tartozas teljesitése, a kovetelése megfizetése
irant jogi eljarast kezdeményezhet.

7. Szerzdi jogok

7.1. A Szolgéltatas szerz6i jogvédelem alatt all. A Szolgéltatashoz kapcsolhatdé weboldalakon megjelenitett,
nem a Felhasznaloktol szarmazo valamennyi tartalomnak és barmely szerzéi manek, illetve mas szellemi
alkotasnak a Szolgaltatd a szerz6i jogi jogosultja vagy a feljogositott felnasznaldja (ideértve tobbek kozt
valamennyi grafikdt és egyéb anyagokat, a Szolgéltatashoz kapcsolhaté weboldalak elrendezését,
szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, Gtletet, megvalositast).

7.2. A Szolgaltato valamennyi, a Szolgaltatashoz kapcsolhaté weboldalakon szerepld, nem a Felhasznalotl
szarmazd védjegy (markanév, logo stb.) hasznalatara jogosult. A regisztracio, a Szolgéltatas hasznélata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot a Felhasznalénak a Szolgaltatashoz kapcsolhaté
weboldalakon szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek, mas oltalom alatt &llé megjelolésnek
barmely hasznalatéra, hasznositasara.

7.3. A Felhasznalé a Felek kozotti jogviszony fennallasahoz kotott hatarozott idejli, nem kizarélagos, a
szolgaltatés teljesitése céljabdl atruhazhatd felhasznélasi jogot szerez a Manabi rendszer szolgaltatasra
vonatkozéan, és azt csak a jelen ASZF céljaval 6sszefiiggésben jogosult felhasznalni. A felhasznalési jog
kiterjed kilondsen a tobbszorozésre, valamint harmadik személy részére felhasznalasi jog engedésére. A
harmadik személy felhasznélasi joga kizarolag a Manabi rendszer szolgaltatas felhasznalasaval készllt
idépontfoglalé rendszer hasznalatara jogositja az Ugyfelet.

7.4. A Szolgéltatés rendeltetésszeri hasznélataval jar6 megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes
tobbsz6rozésen és a magancéli masolatkészitésen tul ezen szellemi alkotasok a Szolgaltatd elézetes irasbeli
engedélye nélkul semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok, igy kildndsen nem
tolthetéek le, elektronikusan nem tarolhatoak, nem dolgozhatoak fel, és nem értékesithetdek.



8. Felhasznalo kotelezettségei

8.1. A Felhasznéldi felillet testreszabasa és Manabi rendszer szolgaltatdsnak a Felhasznald sajat
weboldalaba agyazasa Felhasznald kotelezettsége. Amennyiben Felhasznald valamely okbdl nem tudja a
Felhasznaldi felliletet testre szabni, a sajat weboldaldba agyazni, a Szolgaltato telefon, e-mail, kivételes
esetekben kilon térités ellenében személyes segitséget nyujt a probléma megoldasahoz. A Felhasznald
kételes gondoskodni arrél, hogy a Szolgaltatas hasznalata soran harmadik személyek jogait se kdzvetlendl,
se kozvetett modon ne érje sérelem, tovabba arrdl, hogy a jogszabalyi rendelkezések maradéktalanul
betartasra keruljenek.

8.2. Felhasznalo felelés azért, hogy a Manabi rendszer feliiletén megjelenitett szabad idépontok és
elérhet6ség a valésagnak megfelelnek, ezen adatok helytalldsagaért a Szolgaltato felelésséget nem vallal
sem a Felhasznald, sem Felhasznalé Ugyfelei iranyaba. Amennyiben valamilyen oknal fogva egy foglals
mégsem lehetséges, vagy a foglalasi id8pont megvaltozik, a Felhasznald kételes ezt jelezni Ugyfeleinek, és
a valtoztatas érdekében a szikséges lépéseket megtenni. Ezen intézkedések elmaradasabdl ered6 karokért
Szolgaltato feleldsséget nem vallal.

8.3. A Felhasznalé nem oszthat meg, nem tdlthet fel, nem tovabbithat, nem kiildhet, és egyéb médon sem
tehet harmadik személyek szamara elérhetévé olyan tartalmat, mely jogellenes, karos, vulgaris, obszceén,
fenyegetd vagy sért6 tartalma, illetve mellyel masok magéanélethez fiz6dé vagy barmely személyhez fliz6d6
jogat, mas jogat, jogos érdekét sérti vagy veszélyezteti, tovabba védjegyoltalom, iparjogvédelmi oltalom vagy
més oltalom alatt &ll.

8.4. A Felhasznaldé nem oszthat meg, nem tolthet fel, nem tovabbithat, nem kildhet, és egyéb mddon sem
tehet harmadik személyek szdmara elérhetéve olyan tartalmat, mely szamitdgépes virust, férget, vagy mas,
kéros természeti kodot tartalmaz.

8.5. A Felhasznaldé nem oszthat meg, nem tolthet fel, nem tovabbithat, nem kildhet, és egyéb médon sem
tehet harmadik személyek szdmara elérhetévé olyan marketing vagy promocios célu tartalmat, melyhez a
harmadik személy nem jarult hozza (spam, affiliate link, hirlevél).

8.6. A Felhasznald telies mértékben maga felelés az ezen 8. pontot sért6 magatartasért. Szolgaltaté nem
felelés azon tartalmakért sem, melyeket Felhasznaldo a Szolgéltatds igénybevételével kozol a sajat
fogyasztoival, felhasznaldival.

9. Adatfeldolgozé tevékenység

9.1. Ajelen ASZF szerinti Szolgaltatas teljesitése soran a Szolgaltats, mint adatfeldolgozo a Felhasznalé, mint
adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

9.2. Az adatfeldolgozas targya a Felhasznéléval a Szolgaltatd idépontfoglalé rendszerének hasznélata soran
kapcsolatba épd természetes személyek adatainak kezelése.

9.3. Az adatkezelési tevékenység a Szolgéaltatd és Felhasznald kozott Iétrejott szerzédés fennallésaig, vagy
az adatkezeléssel érintett természetes személy adatkezelési hozzajarulasanak visszavonasaig tart.

9.4. Az adatfeldolgozassal érintettek kore az Ugyfelek.

9.5. Az adatfeldolgozassal érintett adatok az alabbiak: a természetes személy neve, lakcime, telefonszama,
email cime, online azonositdja, fizetéshez kapcsolddo adatok.



9.6. A rendszer lehet6vé teszi, hogy a Felhasznald a foglalashoz kapcsolédoan kitdltendd (rlap formajaban
egyéb adatokat is bekérjen az Ugyfelektdl. Ezen (irlapon bekért adatokat Felhasznalé a rendszer beallitasok
kéz6tt hatarozhatja meg.

9.7. A rendszer feliiletet biztosit arra, hogy a rendszert idépontfoglalasi céllal hasznald Ugyfelek adatkezelési
hozzajarulasukrol nyilatkozzanak, valamint tarolja is az Ugyfél hozzajarulasanak tényét, idejét. Azonban a
rendszer-bedllitasok kozott a Felhasznalonak meg kell adnia a sajat szolgaltatasanak, miikodésének
megfeleld adatkezelési hozzajarulas szovegét, valamint be kell hivatkoznia sajat adatvédelmi tajékoztatojat.
A rendszer csupan egy altalanos szovegezési alapsablont nyujt ehhez.

9.8. Felhasznalo koteles az adatkezelésre irdnyadd minden jogszabalyi eléirdsnak megfelelni, igy kildndsen
a Szolgaltaté szamara atadott adatfeldolgozassal érintett adat tekintetében megfeleld adatkezelési jogalappal
rendelkezni, koteles az érintetteket a GDPR 13-14 cikke szerint megfeleléen tajékoztatni, valamint a
Szolgaltatét az adatkezeléssel/adatfeldolgozassal 6sszefliggd tajékoztatoiban adatfeldolgozoként feltiintetni,
tovabba a GDPR 30. cikk (1) bekezdése szerint a jelen ASZF-el érintett adatkezelési tevékenységrél a GDPR
eldirasainak megfeleld nyilvantartast vezetni.

9.9. Felhasznald jelen ASZF-ben nem szereplé tovabbi adatkezelési és adatfeldolgozasi miiveleteket
kizarolag irasban hatarozhat meg a Szolgaltatd részére az ASZF-ben foglalt feladatok megfeleld ellatasanak
biztositasa érdekében.

9.10. Felhasznald jogosult és kételes irasbeli utasitast adni a Szolgaltatbnak az adatfeldolgozassal
kapcsolatban. Az utasitas jogszeriiségéért a Felhasznéld felel. Szolgéltatd koteles felhivni a Felhasznalo
figyelmét, ha az utasitas jogszer(itlen, szakszer(itlen.

9.11. Amennyiben a Szolgéltaté a tevékenységének ellatasa soran jelen ASZF el8irasainak betartasaval jar
el, ugy Szolgaltaté adatfeldolgozoi tevékenységéért a Felhasznéld Ugy felel, mintha maga jart volna el.

9.12. Szolgaltatd az altala végzett adatfeldolgozés soran koteles betartani a GDPR, az Infotv., valamint az
egyéb hatalyos uniés és hazai jogszabalyok rendelkezéseit. Kizarblag a Felhasznéld irésbeli utasitasai
alapjan lathatja el adatfeldolgozdi tevékenységét, az adatkezelést érintdé érdemi dontést nem hozhat, az
adatkezelés céljanak meghatarozasara nem jogosult.

9.13. Szolgaltatd a GDPR 30. cikk (2) bekezdése szerint a jelen ASZF-fel érintett adatkezelési tevékenységrd|
a GDPR el6irasainak megfelel6 nyilvantartast vezet.

9.14. Szolgéltatdé az adatfeldolgozas soran, amennyiben adatvédelmi incidenst észlel, illetve adatvédelmi
incidensre utalo korilményeket tapasztal, ugy koteles az arrél valo tudomasszerzését kovetéen indokolatlan
késedelem nélkul irdsban értesiteni a Felhasznaldt.

9.15. Amennyiben a Szolgaltatd tovabbi adatfeldolgozét kivan igénybe venni az ASZF-ben foglalt
tevékenységének ellatdsa soran, koteles gondoskodni a GDPR rendelkezéseinek megfelelé al-
adatfeldolgozoi szerz6dés megkotésérdl is.

9.16. A Szolgéltatd és a Felhasznald a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatdkore, korliményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld
szintll adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, az alabbiakat:

- a személyes adatok védelme,



- adatok helyreallitasi képessége,

- elérési jogosultsagok kezelése,

- naplobejegyzések hasznélata,

- halozati védelem biztositasa,

- biztonséagos adatatvitel (SSL),

- megbizhatd szerver- és adatkdzpontok hasznalata (AWS),

- er6forrasok folyamatos monitorozasa, veszélyfelismerés,

- a fejlesztés soran IT biztonsagi szempontok szem elétt tartasa,

- ismert biztonsagi rések (SQL, XSS injektalas, CSRF tdmadas, stb.) elleni védekezésre valo torekvés,
DDOS tamadas elleni védelem,

- tovabba a Szolgaltaté megfelel a GDPR 32.-36. cikkeiben foglaltaknak.

10. A szolgaltatas sziineteltetése

:::::

pontban foglalt valamely elérhetéségre megkuldott irasbeli bejelentéssel kérheti a Szolgaltatétol a szolgéltatas
szlneteltetését. A Szolgéltatd az eléfizetett Szolgaltatas biztositasat a szuneteltetésre iranyuld kérelem
kézhezveételét kovetd honap 1. napjatdl szinetelteti.

10.2. A Szolgaltato készenléti allapotban tartja a Szolgaltatast, annak teljes tartalmaval egyutt a Szolgaltatas
szlneteltetésének ideje alatt (a tovabbiakban: ,Készenléti idd”).

10.3. Ha Felhasznalé a fizetési kotelezettségét a fizetési hataridd lejaratat kovetd 10 napon belul sem teljesiti,
Szolgaltatd irasbeli felszélitast kild a részére. Amennyiben Felhasznalo a felszdlitas kézhezvételét kdvetd 10
naptari napon beliil sem fizeti meg az esedékessé valt dsszeget, Szolgaltatd jogosult a jelen ASZF szerinti
szerzGdést azonnal hatallyal felmondani, és Felhasznald fiokjat véglegesen tordlni.

10.4. Amennyiben a Felhasznal6 a szolgaltatast ismételten igénybe kivanja venni, az 1. pontban foglalt
valamely elérhetdségre megkuldott irdsbeli bejelentéssel kérheti a Szolgaltatas aktivalasat. A Szolgaltaté a
Szolgaltatas aktivalasara irdnyuld kérelem kézhezvételét kovetd honap 1. napjatdl biztositja ismételten a
Szolgaltatast, mely idéponttdl kezdve a Felhasznal6 szolgaltatasi dij fizetésére koteles.

11. Uzemeltetésre vonatkozo rendelkezések

11.1. A rendszer folyamatosan, az év minden napjan, napi 24 orén keresztil tzemel, legalabb 99 %-os
rendelkezésre 4llast biztositva. Ez azt jelenti, hogy a szolgaltatast Felhasznalo és Ugyfél barmikor
hasznalhatjék, figyelemmel az Uzemeltetéssel kapcsolatosan esetlegesen felmertld korlatozasokra, igy az
(izemsziinetre, karbantartasra és hibaelharitasra. Uzemelteté ugyanakkor kizarja a felelésségét, amennyiben
a jelen ASZF-ben meghatarozott rendelkezésre allast nem &ll madjaban folyamatosan biztositania.



11.2. Szolgéltat6 célja, hogy a rendszer folyamatosan és megfeleld mddon mikddjon és ennek érdekében
mindent elkdvet, hogy a rendszer a lehetd legrovidebb ledllasokkal, izemsziinetekkel funkcionaljon és a
szolgaltatas mielébb Ujra lizemelhessen, igy minél kevesebb esetben mertiljon fel a miikddéképességével
kapcsolatban probléma.

11.3. Szolgaltatd a rendszer folyamatos és megfeleld mikodoképességének fenntartasa érdekében
id6szakos karbantartast végez. Szolgaltato a karbantartas tervezett idépontjarol a karbantartast megeléz6en
legaldbb 1 munkanappal értesiti Felhasznaldt.

11.4. Az lzemsziinet soran megkisérelt, de emiatt nem teljesitett idépontfoglalasok, illetve az ezzel
kapcsolatos karok és igények tekintetében Szolgaltaté kizarja felelésségét.

12. A szerz6dés megsziintetése

12.1. A Felhasznal6 a Szolgaltaté részére az 1. pontban foglalt valamely elérhetdségére irasban megkuldott
értesitéssel barmikor, 15 napos felmondasi idével felmondhatja a jelen ASZF szerinti szerz6dést, kérheti
eléfizetése és regisztracioja torlését. Az elbfizetés és regisztracio toriése a mar megkezdett szolgaltatasi
id8szak dijanak megfizetése alél nem mentesit.

12.2. A Szolgaltatd fenntartja magénak a jogot, hogy amennyiben egy Felhasznalé az ASZF-ben foglaltakat
megszegi, vagy a szolgaltatast visszaélésszerlien haszndlja, a Felhasznald szolgéltatashoz torténd
hozzaférését elézetes figyelmeztetés vagy tajékoztatas nélkil végérvényesen korlatozza, regisztraciojat az
o0sszes kapcsolodo adattal egyutt tordlje. Amennyiben a Szolgaltatd ugy dont, hogy él ezzel a jogaval, az
azonnali hatalyu felmondasanak minésul és a Felhasznalé az altala megfizetett dij aranyos részének
visszakovetelésére nem jogosult.

12.3. Szolgéltatd a mér befizetett dijakat nem tériti vissza sem a Felhasznéld, sem a Szolgaltaté oldalarol
torténd felmondés esetében.

13. Adatbeviteli hibak javitasa

13.1. Amennyiben a Felhasznélé altal a regisztracié sordn megadott adatokban - személyes vagy a
kifizetésekkel kapcsolatos - valtozas torténik, azt koteles a Felhasznéld 8 munkanapon jelezni irasos formaban
a Szolgaltatd részére az alabbi e-mail cimen: support@icoders.co / support.manabi.hu. Amennyiben a
Felhasznélé az adatvaltozassal kapcsolatos jelzési kotelezettségének a fenti hataridében nem tesz eleget,
ugy a Szolgaltatd nem felel a Felhasznalot ért azon karokért, amelyek az adatvéltozasi kotelezettség
bejelentésének elmulasztasabdl erednek.

13.2. Az adatokkal kapcsolatos jelzést kdvetden a Szolgaltaté mddositia a megvaltozott adatokat, azzal
kapcsolatosan tovabbi teenddje a Felhasznaldénak nincsen.

14. Panasziigyintézés

A Szolgéltatd a tevékenységével kapcsolatos Felhasznal6i kifogasra az 1. pontban rogzitett elérhetéségeken
tortént el6terjesztést kdvetd legkésébb 7 munkanapon belil érdemben valaszol, megjeldlve a jogérvényesités
lehetésége esetén a jogérvényesités lehetséges helyét, modjat, valamint az arra nyitva allé hataridéket.
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15. Felelésségi szabalyok

15.1. A Felhasznéld elfogadja azt, hogy a Szolgaltatéast kizarolag sajat felelésségére hasznalja. A Szolgéltato
a Szolgaltatast az altala meghatarozott modon és rendelkezésre allassal biztositja.

15.2. A Szolgéltatd nem felel azért, hogy a Felhasznal¢ altal kivant Gizleti célt a Felhasznal6 a Szolgaltatassal
eléri-e vagy sem, valamint azért sem, hogy a Felhasznalé milyen (zleti haszonra tesz szert a Szolgaltatas
eredményeképpen. A Szolgaltatd nem garantalja azt Felhasznalénak, hogy a Szolgaltatast a Felhasznal6
sajat Ugyfelei hasznalni fogjak, illetdleg, hogy azon keresztiil jj Ugyfelekre, t8bb megrendelésre tesz szert.

15.3. A Szolgaltatd nem vallal semmilyen feleldsséget olyan (példaul szamitastechnikai virus okozta) karokeért,
amelyek az Ugyfél szamitastechnikai eszkdzeiben vagy egyéb tulajdonaban a belépés, a Manabi rendszer
hasznalata, a kildott elektronikus levelek megnyitasa soran keletkezett. A Szolgaltatd szintén nem vallal
felelésséget a rendszernek az internetszolgaltatd hibajabdl torténd elérhetetlenségéért, lasst mikodéséért. A
Szolgaltaté nem felelés a Szolgaltatasban beallo, dnhibajan kivilli, idészakos lizemzavarért, illetve az ebbdl
eredd karért, elmaradt bevételért, elmaradt haszonért. A Szolgéltatod kotelezettséget vallal arra, hogy amint
ilyen Uzemzavart érzékel, annak tényét azonnal jelzi a Felhasznalonak, tovabba 15 napon beldl kivizsgélja a
hiba okat, és intézkedik kijavitasa érdekében.

15.4. Barmely informacio, adat, fajl, melyet a Felhasznald a Szolgaltatas hasznalata soran letélt vagy melyhez
mas mddon hozzajut, kizarolag a Felhasznal6 sajat felelésségére érhetd el és hasznélhat6, ezen adatokért
Szolgaltato feleldsséget nem vallal.

15.5. A Szolgaltatonak a jelen ASZF alapjan tamasztott barmilyen, kételezettségvallalasa arra az dsszegre
korlatozddik, amelyet a Felhasznald a Szolgaltatas hasznalataért a Szolgaltatonak kifizetett. A Szolgaltato
semmilyen esetben nem felelds a szerzédés megkotésének idépontjaban az ésszeri médon elére nem lathatd
veszteségekeért vagy karokert.

15.6. A Felhasznalé egyediil felelds minden olyan karért, mely a Szolgaltatéi szerz6dés vagy a jelen ASZF,
kléndsen annak 6. pontja megsértése esetén keletkezik. Amennyiben harmadik személy a Szolgéaltatéval
szemben érvényesit igényt, a Felhasznalo kételes mentesiteni a Szolgaltatot minden ilyen igény aldl, peres
eljaras soran a perbe belépni, a tartozast Szolgaltatotol atvallaini, illetve, amennyiben ez nem lehetséges,
akkor utblag megtériteni Szolgalatonak a harmadik személy altal ellene érvényesitett igényeket.

16. Kapcsolattartas

16.1. A jogviszonnyal kapcsolatban a kapcsolattartés elsédlegesen e-mailben, elektronikus uton torténik, ezért
a hibasan megadott, vagy nem val6s e-mail cimbdl eredé kovetkezményekért Szolgaltato nem felel.

16.2. Jelen ASZF teljesitése soran a regisztraciokor megadott e-mail cimre torténd elektronikus levélkiildés
irasbelinek mindsdll.

16.3. A jelen ASZF teljesitésével dsszefiiggésben egymasnak e-mail (tjan megkildétt nyilatkozatok a kiildést
kévetd 3. (harmadik) munkanapon kézbesitettnek tekintendék, amennyiben nem mertilt fel az elektronikus
kézbesitést meghiusitd akadaly.
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17. Joghatosag, alkalmazando jog

17.1. A jelen ASZF-re, a Szolgéltatéi szerzédésre, illetve az ezen szerzédésekkel kapcsolatban tamadt
barmely jogvita elbiralasara a magyar jog az iranyado.

17.2. A Felek a magyar birdsagok joghatésaganak vetik ala magukat. A jelen ASZF alapjan keletkezd jogvita
elbiralasara a felek kikotik a Debreceni Torvényszék kizardlagos illetékességét, amennyiben pedig az a
vonatkoz6 hataskori szabalyok alapjan nem lehetséges, a hataskorrel bird, illetékes magyar birésagok jarnak
el az Ugyben.

18. Ervénytelenségi klauzula

Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan, vagy azza valik, az a
tobbi rendelkezést nem érinti, azok érvényben és hatalyban maradnak. Ebben az esetben a Feleknek az
érvénytelen/végrehajthatatlan rendelkezés helyett el kell fogadniuk egy, az érvénytelen vagy végrehajthatatlan
rendelkezéshez hasonlo olyan rendelkezést, amely leginkabb dsszhangban all a Felek szerzdési céljaival,
és a korabbi, érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyult rendelkezéshez a legkozelebb All
tartalmaban.

19. Zard rendelkezések

19.1. Jelen ASZF minden rendelkezése 6nalléan értelmezendd. Abban az esetben, ha valamely birésag vagy
hatdsag dontésébdl eredGen egyes részei a tovabbiakban nem alkalmazanddak, a fennmaradé rendelkezések
tovabbra is érvényesek és joghatas kivaltasara alkalmasak maradnak.

19.2. Felhasznal6 nem mindsil fogyasztonak, igy a fogyasztévédelmi jogszabélyok jelen szerzédéses
viszonyra nem irdnyadoak.

19.3. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény
rendelkezései az irdnyaddak.

19.4. A jelen ASZF szerinti szerz6dés a Felek kozott az ASZF Felhasznalé éltali elfogadasaval jon 1étre.

19.5. Szolgaltaté fenntartja a jogot jelen ASZF rendelkezéseinek egyoldalt médositasara, mely valtozasokrdl
a médositott ASZF hatalybalépést megel6zd 15 nappal tajékoztatjia a Felhasznalét, megjeldlve az ASZF
maédosuld részeit, és a modositott ASZF elérhetdségét, valamint a modositas hatalyba lépésének napjat is.

19.6. Nem vonatkozik a 15 napos hataridé az ujonnan bevezetésre kerllé szolgaltatdsokra. Nem mindsil az
ASZF médositasanak az, ha a Szolgaltatd az ASZF-ben esetlegesen eléforduld eliitéseket, helyesirasi hibakat
korrigal, vagy olyan pontositasokat eszkdzol, amelyek az ASZF szerint létrejové szerzédés teljesitésére,
annak barmely elemére nincsenek relevans kihatassal. Nem minésiil az ASZF modositasanak az sem, ha a
Szolgaltato sajat magara vonatkozé adatot korrigal. Az igy korrigalt ASZF kdzlése, tovabba azon médositott
ASZF kozlése, amely esetben a jogszabalyi valtozas, hatésagi aktus, illetve allasfoglalas, vagy egyébként
jogszabalybol folyd kotelezettség teljesitése tette szilkségessé a modositast, az ASZF-ben egyébként
iranyadd 15 napos hatéridénél rovidebb is lehet. Felhasznalé mindezt kifejezetten tudomasul veszi és
elfogadija.

Budapest, 2024.01.07.
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MANABI RENDSZER

FELHASZNALASI FELTETELEK

IDOPONTFOGLALO SZOLGALTATAST IGENYBE VEVOK RESZERE
(Hatalyos: 2024.01.07.)

Jelen Felhasznalasi Feltételek (tovabbiakban: FF) érvényesek a Good Life Kft. (tovabbiakban:
Szolgaltatd) altal Uzemeltetett Manabi applikacié (tovabbiakban: App) felhasznalé mint ,\Vendég” altali
latogatasa, hasznélata, szolgaltatdsok igénybevétele soran.

1. A Szolgaltaté adatai:

név: Good Life Kft.

székhely: 1021 Budapest, Hlivosvolgyi ut 64-66.
nyilvantart6 birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
cégjegyzékszam: 01-09-407213

addszam: 26134572-2-41

Képvisel6 neve: Boka Benjamin Ugyvezeté
Ugyfélszolgalat elérhetdsége:

Email: support@icoders.co / support.manabi.hu
szerverszolgaltato neve: DigitalOcean Ltd.

VPS szerver szolgaltatas

New York Hilton Midtown, 1335 Avenue of the Americas
Fejleszté elérhetbsége:

Kovacs Daniel E.V
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1. Regisztraci6 — a szolgaltatas igénybevétele

Az App letdltése utan a Vendégnek lehet6sége van a Manabi rendszer azon szolgaltatasat igenybe venni,
mely szolgaltatds keretében a Vendég idépontot foglalhat az altala kivalasztott — a Manabi rendszert
igénybe vev) — szolgaltatbhoz a Manabi rendszer hasznalataval. A regisztracié célja, hogy a foglalas
megtételéhez, a Vendég szolgaltato altali beazonositasédhoz szlkséges adatok rendelkezésére alljanak.
A regisztraciohoz sziikséges, hogy a Vendég a Manabi rendszer altal kért valamennyi adatot hianytalanul
megadja. A regisztraciorol a Vendég automatikus visszaigazolast kap. A regisztraciot és belépést
kdvetben a Vendég bejelentkezhet a kivant szolgaltatasra az elektronikus (rlap kitoltésével és a foglalas
véglegesitésével. Az idopontfoglalasrdl a Manabi rendszer a Weboldal &ltal generélt automatikus
visszaigazolast klld 48 éran belll.

A regisztracié soran a Manabi rendszer figyelmezteté (un. push) Uzenetben tajékoztatja a Vendéget, ha
adatait hidnyosan adta meg, és a sikeres regisztraciohoz helyesbités szlikséges. A Manabi rendszert (és
a vélasztott szolgaltatot) a regisztracio soran a Vendég altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethetd barmely probléméaért, késedelemért, hibaért felelésség nem terheli. Regisztralni
lehetséges az App-ban taldlhatd “Regisztracié” menipontot vélasztva az adatlap kitoltésével. A
regisztracioval a Vendég a jelen Felhasznéalasi Feltételekben és az Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat elfogadija. A regisztraciéval egyidejlleg a Vendég hozzajarulhat ahhoz, hogy részére a Manabi
rendszeren keresztil a szolgaltato email-ben ajanlatokat, reklamkildeményeket kiildjon.

Az App hasznalataval kapcsolatban a Vendégnek fizetési kotelezettsége a Manabi rendszer felé nem
keletkezik, az idépont foglalds szolgaltatas hasznalata dijmentes.

Egyes szolgaltatokhoz az idépont foglalas eléleg fizetéséhez kotott. Ha a valasztott szolgéltatd a
Vendégtol elbleg fizetését kéri az idépont lefoglalasahoz, ezt a Rendszer jelzi a Vendég szdmara. Az
idépont foglalas soran a Vendég részére megjelenitésre keril a fizetendd eléleg pontos 6sszege. A
szolgaltaté aztis a Vendég tudomasara hozza, hogy a lefoglaltiddpont meddig mondhato le dijmentesen.
Ha a Vendég a lefoglalt iddpontot a szolgaltatd altal megjeldlt hatariddn belll lemondja, az el6leg
visszatéritésre kerll szamara arra a bankszamlara, melyrél az el6leg megfizetésre kertilt. Ha a Vendég
a lefoglalt idépontot nem mondja le a hatarid6n bellil, és a szolgaltatast nem veszi igénybe, az el6leget
elvesziti. Ha a Vendég a szolgaltatast igénybe veszi, a kifizetett eléleg és a szolgaltatas teljes dija kozti
kllonbozetet fizeti meg a szolgaltatd részére a szolgaltatas igénybevétele soran az App-on keresztil. A
Vendég eldontheti, hogy az idépontot az elélegfizetési kdtelezettség ismeretében lefoglalja-e.

Az el6leg megfizetése és esetleges visszatéritése az Online fizetés szolgaltatason keresztiil torténik, a
Vendég altal valasztott szolgaltato részére kdzvetlentl. Az el6leg fizetési tranzakcidban a Szolgaltatd nem
vesz részt.

Vendég tudomasul veszi, hogy amennyiben a lefoglalt szolgaltatast igénybe veszi, ugy a valasztott
szolgaltato felé, az altala megadott dijszabas alapjan keletkezik fizetési kételezettsége. A Szolgaltatd
Vendég iranyaba teljesitett szolgaltatasa kizarélag az idépontfoglalasi rendszer hasznalatara vonatkozik.



A Szolgaltatd kizarja a felelésségét barmilyen, a Vendég altal valasztott szolgéltatd altal nyujtott
szolgéltatas vagy annak ellenértéke vonatkozasaban.

A Szolgéltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy az App-ban a mindenkori helyes adatok
keruljenek feltlintetésre. Amennyiben ennek ellenére téves adat, hibas ar keril feltlintetésre, példaul a
feltind értékaranytalansagot mutato ar, a nyilvanvaléan téves, a szolgaltatds kdzismert, altalanosan
elfogadott vagy becstilt aratol jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené ,0" Ft-os vagy ,1"
Ft-os &r, Szolgaltatd a téves adatkdzlésért felelésséget nem vallal.
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A regisztracio torlése nem érinti az ezt megel6zbéen tortént idépont foglalasokat, azokra az idépont
lefoglalésakori feltételeket és rendelkezéseket kell alkalmazni. A regisztracio torlése esetén a lefoglalt
idépont esetleges lemondasara a szolgaltaténal lesz lehetésége a Vendégnek, a Manabi rendszerben
nem.

2. Szolgaltaté kotelezettségei

A Szolgéltaté nem vallal semmilyen felelésséget olyan (példaul szamitastechnikai virus okozta) karokért,
amelyek a Vendég szamitastechnikai eszkozeiben vagy egyéb tulajdonaban a belépés, a Rendszer
hasznalata, a killdott elektronikus levelek megnyitasa soran keletkezett. A Szolgéaltatd szintén nem vallal
felelosséget a Rendszernek az internetszolgaltatd hibajabol torténé elérhetetienségéért, lass
mUikodéséért. Kizart a Szolgaltato feleléssége minden olyan magatartasért (klléndsen karért), amely a
Rendszer — szolgaltatas — szakszer(tlen, jogszer(tlen, FF-ellenes hasznalatabol ered, illetve a Vendég a
szolgaltatas igénybevételével remélt anyagi hasznanak a vartnal csekélyebb mértékéért, az anyagi
haszon elmaradasaért, illetve veszteségért. A Szolgaltatd szintén nem felelés a személyes, illetve
bizalmas informacidk elvesztésébdl, a hardver vagy szoftver egészének vagy egy részének
hasznalhatatlansagabol, személyi seérulésbdl, illetve barmely kotelezettség teljesitésének
elmulasztasabol (beleértve a gondatlansagbol, johiszemliséghdl vagy az ésszerli gondolkodasbol eredd
kotelezettségeket) szarmazo, barmilyen jellegii karokért vagy veszteségekeért.

A Szolgaltaté a Vendég magatartasaért harmadik személlyel szemben semmilyen felel6sséggel, illetve
helytallasi kotelezettséggel nem tartozik.

Jelen FF teljesitése soran Szolgaltatbnak nem kotelezettsége a Vendég hibas adatrogzitésének feltarasa
és javitasa, illetve az ebbdl eredd hibakeresés és javitas, illetve nem vallal felelésséget a helytelenil felvitt



adatokért, kilonosen a telefonszamokert, e-mail cimekeért, tovabba nem vallal felelésséget az egyes e-
mail szolgéltatok tevékenységéért.

Szolgaltatd jogosult a szolgéltatas teljes vagy részleges korlatozaséra (felfiggesztésére), amennyiben
Vendég a Rendszer hasznalataval harmadik fél érdekeit, a hatalyos jogszabalyokat vagy jelen FF-et sérti.

A teljesités soran Szolgaltaté alvéllalkozét vehet igénybe. Az alvallalkozo teljesitéséért mind minségi
kdvetelmények, mind hataridék tekintetében ugy felel, mintha a munkat telies egészében maga végezte
volna el. Szolgaltaté a Szolgaltatés teljesitésébe bevont alvallalkozéi tevékenységét, termékeit sajat
tevékenységére vonatkozdé mindségbiztositasi szabvanyok szerint koteles ellenérizni. Szolgaltatd
gondoskodik réla, hogy alvéllalkozdja a Szolgéltatd altal vallalt Gzleti titoktartasnak megfeleléen jar el.

Szolgéltatd nem véllal felelésséget az online fizetési rendszer miikodéséért, illetve az azzal kapcsolatban
felmerdilé barmilyen igényért. A fentieket a Vendég kifejezetten tudomasul veszi és elfogada.

3. A Vendég kotelezettségei

Vendég tudomasul veszi, hogy

- tilos a Szolgaltaté weboldalan jogszabalyba vagy jo erkélcsbe, illetve kdzizlésbe (itk6z6 vagy a
szerz0i jogokat sértd tartalom elhelyezése, kdzzététele,

- tilos a Szolgaltato weboldal és a Szolgaltatdas hasznalataval kéretlen, reklamcéll e-mailek
klldése, valamint mas felhasznalok zaklatasa.

A Rendszer helytelen hasznalatabdl eredd karokért a Vendég felelésséggel tartozik.

4. A Rendszer hasznalatanak technikai feltételei

A Rendszer felhé alapu, internet kapcsolatot igényl6 szoftver-szolgaltatas. A Rendszerbe az Applikacion
keresztll lehet bejelentkezni.

Felhasznaldnak mindstilnek azok, akiknek lehetdsége (jogosultsaga) van a Manabi rendszerbe
bejelentkezni. A Rendszerbe egy felhasznalénévvel csak egy valés személy jelentkezhet be. Kiilon
személyeknek killdon hozzaférési jogosultsag hasznalata szilkséges.

A Rendszer felhasznaldinak jogosultsagainak kezelését a Szolgaltatd végzi.



Felhasznald feleléssége sajat felhasznaloi nevének és jelszavanak biztonsagos érzése. A nem megfeleld
felnasznélonév-jelszo tarolasbol eredd karokért a Szolgaltaté semmilyen felelésséget nem vallal.

A Vendég koteles a Rendszer altala észlelt hibait haladéktalanul bejelenteni a Szolgaltaté elérhetdségei
egyikén.

5. A hozzaférés megsziinése

Szolgaltatdé azonnali hatallyal megsziintetheti a Vendég hozzaférését és/vagy fiokjat kilonosen, de nem
kizarélagosan az alabbi esetekben:

- haaVendég a szerz6dés rendelkezéseit sulyosan megseérti;

- haaVendég olyan magatartast tanusit, amely a Szolgaltaté jogos érdekeit, johirnevét sérti;
- haaVendég altal a regisztracié soran megadott adatok nem felelnek meg a valésagnak;

- haaVendég a Szolgaltatot egyéb médon megtéveszti

- haaVendég a Rendszert nem a jelen FF-ben rogzitettek szerint hasznélja

- haaVendég a valasztott szolgaltatokat igazoltan, tbb alkalommal megtéveszti.

6. Panaszkezelés

Panasszal, vagy barmilyen igénnyel kapcsolatban a Szolgaltaté all az Ugyfél rendelkezésére
munkanapokon 9:00 és 16:00 6ra kozott az alabbi elérhetéségeken: email: support@icoders.co /
support.manabi.hu, tel.: +36/30/8253995 vagy barmikor jelezheti az alkalmazasbél a Support /
Tamogatas mendre kattintva.

A Szolgaltatd kizardlag az App hasznélataval kapcsolatos panaszokat tudja kivizsgalni. Az idépont
foglalas alapjan igénybe vett szolgaltatast és az elélegfizetési tranzakcid szolgaltatast nem a Szolgaltaté
nyUjtja, ezért azzal kapcsolatos panaszaval az adott szolgaltatéhoz kell fordulni.

A Vendég a fenti elérhet6ségek egyikén jelentheti be panaszat vagy igényét, melyet a Szolgaltaté a lehetd
legrovidebb id6n belll elbiral.

7.  Vegyes rendelkezések

Afelek egymashoz intézett kdzlései postai kiildemény esetén annak atvételének napjan, email killdemény
esetén a visszaigazolas napjan mindsulnek kézbesitettnek. Ha a postai kildemény atvételét a cimzett
megtagadja, vagy az ,nem kereste”, ,cimzett ismeretlen”, ,elkoltozott” vagy hasonl6 jelzéssel érkezik
vissza, akkor a kildemény a feladast kdvetd 5. napon kézbesitettnek mindsil. Ha az email killdeményre
visszaigazolast nem kuld a cimzett, akkor az az elklldést kovetd 5. napon kézbesitettnek minésul.
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Az App-on a Szolgaltaté altal megjelenitett valamennyi tartalom (szolgéaltatas-, termékleiras, szoveg, kép,
grafika stb.) szellemi alkotasnak minésl, igy szerz6i jogvédelem alatt all, a szerzéi jog jogosultja a
Szolgaltatd. Barmely tartalom engedély nélklli masolasa, sokszorositdsa vagy egyéb mddon torténd
felnasznalasa a szerzdi jog megsértésének mindsul, igy az tilos.

A Szolgaltato kizarja a felel6sségét az App hasznaléi altal kifejtett barmely magatartaseért, vagy az App
hasznalata sorén felmertl6 barmely karért. Az App hasznaloja sajat magatartaséért telies mértékben és
kizarolagosan felel6sséget véllal.

A Szolgaltatd fenntartjia maganak a jogot, hogy a jelen FF-et barmikor egyoldalian médositsa. A
maodositott rendelkezések az azok hatélyba lépését kdvetden leadott megrendelésekre alkalmazandok.
Az ASZF egyes rendelkezéseinek érvénytelensége nem érinti az ASZF érvénytelenségi okkal nem érintett
egyéb rendelkezéseinek érvényességét.

Jelen FF-ben nem szabalyozott kérdésekben a polgari torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéciés tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2011. évi CVIII. térvény rendelkezései irdnyadok.

Budapest, 2024.01.07.



